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ETICKY KODEX PSYCHOLOGICKE PORADNY RC RADOST

1. Vykon psychoterapie

e Sluzby poskytované v poradné zarucuji odbornost, nezavislost, nestrannost a diskrétnost.

e Psychoterapie probiha v misté uréeném ke konzultacim, nepfekracuje osobni pfistup profesionala,
nenavazuje s klientem pratelsky ani intimni vztah.

e Na pocatku spoluprace je pracovnik poradny povinen sezndmit klienta s postupem a podminkami
psychoterapie (rozsah a trvani, financni podminky, metody, mi¢enlivost a okolnosti ukonceni).

e Pracovnik a klient uzaviraji svobodné smlouvu o spolupraci v ramci platné legislativy.

2. Prace s klientem vychazi ze Zakladni listiny prav a svobod a stanovuje respektovani prav klientl v

poradenském procesu:

e pravo klienta vyjadfit své prani, potfeby, nazory, postoje a rozhodnuti

e pravo klienta na jeho anonymitu

e pravo klienta odmitnout nabizenou sluzbu nebo odstoupit od zakazky bez uvedeni diivodu

o lidska dlstojnost klienta nesmi byt zpochybnéna

e pracujeme-li s détskym klientem, hdjime predevsim zdjem ditéte

3. Povinnosti a prava pracovnikt poradny

e Pracovnici jsou povinni znat zdkony a predpisy platné pro vykon povolani a dodrzovat je.

e Pracovnici mohou vyhovét zakdzce klienta pouze v souladu se svymi kompetencemi, znalostmi,
zkuSenostmi a dovednostmi.

e Pracovnici jsou povinni se dale pribézné odborné vzdélavat tak, aby byli zpUsobili provadét svou
praci kvalifikované.

e Pracovnici nesmi vytvofit pro klienta situaci nucené volby mezi poskytnutim sluzby bezplatné v
poradné a placené sluzby v rdmci vlastni soukromé praxe — tim se upravuje stret zajma.

e Pracovnici maji pravo odmitnout klienta nebo odstoupit od jeho vedeni — v tom ptipadé maji
povinnost nabidnout klientovi ekvivalentni sluzby ze statni i nestatni sféry.

e Pracovnici maji pravo vyzadat si konzultaci ¢i supervizi pfipadu.

4. Micenlivost

e Pracovnici poradny jsou vazani mlcenlivosti o vSech ziskanych skute¢nostech podle Zakona o
ochrané osobnich udaja ¢. 101/2000 Sh.

e Vyjimkou je zdkonem dana oznamovaci povinnost dle Trestniho zakoniku ¢. 40/2009 Sb.

e Pracovnici jsou povinni poskytovat informace o klientech, a to i bez jejich souhlasu, na vyzadani
soudu, Policie CR a oddéleni socidlné-pravni ochrany déti, viz Ob&ansky soudni fad ¢. 99/1963 Sb.,
a Zakon o socialné-pravni ochrané déti 359/1999 Sb.

e \ ostatnich pripadech zachovavaji pracovnici micenlivost jak k osobam blizkym, zaméstnavateli,
ostatnim lidem, tak i mezi partnery: neni mozno sdélovat obsah individualni konzultace druhému
partnerovi, pfi spole¢né konzultaci se pracuje pouze s tim, co partnefi pfinesou i dalSim osobam.

Klient musi byt pozadan o souhlas s pritomnosti dalSich odbornikl pfi konzultaci.
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. Dokumentace

e Pracovnici poradny jsou povinni vést o vykonu svého povolani fradnou dokumentaci, ke které maji
pfistup pouze kompetentni pracovnici.

e Tato dokumentace musi byt uzamdéena/zabezpeéena, o klientele je vedena evidence podle

statistickych kategorii.



